Информация является строго конфиденциальной
	Наименование организации:
	

	Год создания организации:
	

	Сфера деятельности: 
	

	Численность сотрудников:
	

	Применяемая система налогообложения 
	- общая

- упрощённая

	ФИО, контактный телефон:
	

	Просьба заполнить анкету до 1 марта 2018 года


I. Оценка текущей ситуации

1. Как, по Вашему мнению, изменились в 2017 году по сравнению с 2016 годом:
	
	финансовое состояние
организации
	общеэкономическая
ситуация в республике

	1. существенно улучшилось
	
	

	2. незначительно улучшилось
	
	

	3. не изменилось
	
	

	4. несколько ухудшилось
	
	

	5. значительно ухудшилось
	
	


2. Как Вы оцениваете финансовое состояние Вашей организации по итогам деятельности за 2017 год:
а) хорошее;

б) удовлетворительное;

в) плохое;

г) кризисное.

3. Является ли Ваша организация непосредственным участником внешнеэкономической деятельности:
а) нет;

б) да, в части импорта;

в) да, в части экспорта;
г) да, в части экспорта и импорта.
4. Оцените степень зависимости деятельности Вашей организации от импорта (% от объёма приобретаемых товаров, сырья, материалов):

1) очень высокая (70-100%); 
2) высокая (от 50 до 70%);

3) средняя (от 25 до 50%);

4) низкая (менее 25%).

5.  Укажите, что изменилось во взаимодействии Вашей организации с зарубежными контрагентами в 2017 году:

1) сократились объёмы импортных поставок;

2) перешли на отечественные аналоги (нужное подчеркнуть):

- полностью;

- частично;
3) перешли на более выгодные условия поставки;

4) сменили поставщика;
5) добились снижения цен у текущих поставщиков;
6) другое (напишите)______________________________________________________________.
6.  Укажите основные виды производимой продукции (для промышленных и сельскохозяйственных организаций) и основные товарные позиции импортируемых сырья, материалов и пр.:

	производимая продукция
	импорт 

	1._______________________________________
	1._______________________________________

	2._______________________________________
	2._______________________________________

	3._______________________________________
	3._______________________________________


7.   Кто является основным покупателем продукции (потребителем услуг) Вашей организации:

1) непосредственно население;

2) торговые сети;

3) перерабатывающие организации;

4) другие (напишите)__________________________________________________________.

8.  Торговые/производственные/складские помещения Вашей организации являются:

	
	собственные
	арендуемые

	1. торговые 
	
	

	2. производственные
	
	

	3. складские
	
	

	4. административные
	
	


9.  Существует ли привязка стоимости аренды помещений к курсу иностранной валюты:
1) да;

2) нет.

10. Имел ли место в 2017 году отказ арендодателя от привязки арендной платы к иностранной валюте:

1) да;

2) нет.

11. Увеличилась ли в 2017 году стоимость аренды помещений:

1) да, в связи с изменением курса иностранных валют к рублю ПМР;
2) да, по другим причинам (укажите)______________________________________________;

3) нет.

12. Оцените, как изменились в 2017 году по сравнению с 2016 годом следующие показатели:
	показатели
	произошло увеличение
	произошло уменьшение
	без изменения

	1. покупательская способность/спрос 
	
	
	

	2. объём реализации (продаж)
	
	
	

	3. затраты
	
	
	

	4. прибыль от основной деятельности
	
	
	

	5. потребность в заёмных ресурсах
	
	
	

	6. численность сотрудников
	
	
	

	7. средний размер заработной платы
	
	
	


13.   С чем, на Ваш взгляд, было связано увеличение/снижение прибыли в 2017 году:
	
	увеличение
	снижение

	1. внутренние организационные изменения
	
	

	2. изменение спроса 
	
	

	3. политика государства в отношении малого и среднего бизнеса, в т.ч. налоговая политика
	
	

	4. конкуренция
	
	

	5. изменение курса валют
	
	

	6. изменение себестоимости
	
	

	7. квалификация/ уровень подготовки кадров
	
	

	8. доступность торговых сетей
	
	

	9. другое____________________
	
	


14.  Оцените потребность Вашей организации в заёмных денежных средствах и возможность их получения в 2017 году в приднестровских рублях и иностранной валюте:

	
	высокая
	средняя
	низкая

	
	рубли
	валюта
	рубли
	валюта
	рубли
	валюта

	1. потребность в кредите    
	
	
	
	
	
	

	    - в том числе на срок более 3 лет
	
	
	
	
	
	

	2. возможность получения кредита
	
	
	
	
	
	

	    - в том числе на срок более 3 лет
	
	
	
	
	
	


15. Какие основные факторы (не более 3-х) ограничивали возможность получения кредитов в коммерческих банках в 2017 году:

а) плохое финансовое положение организации;

б) высокие процентные ставки по кредитам;

в) риски ввиду общеэкономической нестабильности в республике;

г) наличие непогашенной задолженности по ранее полученным кредитам;

д) отсутствие достаточного объёма залогового имущества;
е) ограничений нет;

ж) нет необходимости в привлечении банковских кредитов;
з) другое (напишите) __________________________________________________________.
16. Осуществляла ли Ваша организация в 2017 году инвестиции в основной капитал: 
а) нет;

б) да, в сумме _______________ тыс. руб., в том числе:

1) на строительство, реконструкцию, модернизацию объектов производственного назначения; 

2) на приобретение машин и оборудования;
3) на приобретение транспортных средств; 

4) на приобретение инструмента и инвентаря;
5) другое (напишите)____________________________________________________. 
17. Укажите источники финансирования инвестиций в основной капитал:

1) собственные средства, реинвестированные доходы;

2) кредиты банков республики;

3) бюджетное финансирование;

4) иностранные кредиты и займы;

5) прочие источники (напишите) ________________________________________________.

18. Испытывала ли Ваша организация в 2017 году сложности с приобретением иностранной валюты для осуществления текущей деятельности:

а) нет;

б) да (укажите какие)__________________________________________________________.

19. Оцените влияние динамики валютного курса доллара США к рублю ПМР на хозяйственную деятельность Вашей организации:

	
	позитивно
	негативно
	не повлияло
	затрудняюсь

	в 2015-2016 гг. 
	
	
	
	

	в 2017 году
	
	
	
	


20. Как Вы оцениваете условия осуществления предпринимательской деятельности в республике: 
а)
условия для развития бизнеса приемлемые, права предпринимателей не нарушаются;
б)
условия для развития бизнеса неблагоприятные, права предпринимателей нарушаются постоянно;
в)
затрудняюсь ответить.
21. Укажите, какие меры, принятые на государственном уровне в рамках Года предпринимателя, улучшили условия ведения деятельности Вашей организации в 2017 году:

1) оптимизации налоговой нагрузки;
2) упрощение финансовой, налоговой, статистической и экологической отчетности;

3) пересмотр существующих подходов к определению минимального размера оплаты труда;

4) упрощение ведения внешнеэкономической деятельности;

5) упрощение и оптимизация процедур инженерно-коммуникационной инфраструктуры;
6) информационная поддержка и эффективность взаимодействия органов власти и бизнес-сообщества;
7) оптимизация тарифной политики и государственных закупок;

8) другое (напишите)_______________________________________________________________;

9) не повлияли.

22.  Оцените изменения в Таможенный Кодекс ПМР, вступившие в силу с 1 января 2018 года:

а) положительно, упрощены процедуры таможенного оформления и сопровождения;

б) отрицательно (укажите почему)_______________________________________________
_____________________________________________________________________________.

23. Какие основные факторы, по Вашему мнению, препятствуют развитию малого и среднего предпринимательства в Приднестровской Молдавской Республике (отметьте 5 наиболее значимых):

1) отсутствие официальных государственных программ (проектов) в сфере малого и среднего предпринимательства;

2) несовершенство нормативно-правовой базы, регулирующей предпринимательскую деятельность; 
3) излишние административные требования регулирующих органов;

4) высокий уровень налоговой нагрузки;

5) недобросовестная конкуренция; 
6) низкий уровень платёжеспособного спроса населения; 

7) недоступность помещений, производственных площадей;
8) высокая стоимость арендной платы за помещения;
9) высокие тарифы на коммунальные услуги, электроэнергию, газ и др.;

10) отсутствие доступа для реализации товаров в крупные торговые сети;

11) высокая стоимость входа в торговые сети;
12) наличие на внутреннем рынке конкурентной импортной продукции;

13) дефицит квалифицированных кадров;

14) нестабильная общеэкономическая ситуация; 
15) другое (напишите)___________________________________________________________.

24.
Какие административные процедуры, по Вашему мнению, вызывают наибольшую сложность при согласовании и прохождении документов:
1) процедура получения лицензий (разрешения) на определённые виды деятельности;
2) получение санитарно-эпидемиологических заключений;

3) получение заключения о пожарной безопасности;

4) оформление права собственности (аренды) на недвижимое имущество, 

5) подключение к электро-, газо-, водопроводно-канализационному хозяйству;

6) процедуры по передаче во владение и (или) в пользование на долгосрочной основе объектов муниципального имущества субъектам малого предпринимательства;
7) оформление и согласование проектной документации на строительство/реконструкцию зданий;

8) сложностей нет;

9) другое (напишите)_________________________________________________________.
25.  За последний год нагрузка на развитие бизнеса в форме административных барьеров и внеплановых проверок:

1) существенно снизилась;

2) изменилась незначительно, затраты на преодоление административных барьеров отчасти  снизились, но нуждаются в дальнейшем снижении;

3) не изменилась, затраты на преодоление административных барьеров повысились.
26. Были ли Вы вынуждены отказаться от расширения бизнеса или развития новых направлений деятельности Вашей организации в связи с существующими административными барьерами:  

а) да;

б) нет.
27. Вкладывала ли Ваша организация средства в обучение и повышение квалификации сотрудников в 2017 году:
1) да;
2) нет.

28. Достигла ли Ваша организация таких результатов, чтобы считать бизнес успешным:

1) да;

Если да, укажите срок, за который Ваша организация добилась успеха/ вышла на устойчивые положительные показатели деятельности _____________ лет.
2) нет;

Если нет, укажите период (лет), по прошествии которого, на Ваш взгляд, Ваша организация достигнет устойчивых положительных результатов _____________ лет.

29. Укажите, что является критерием успеха для Вашего бизнеса:

1) создание продуктов или услуг самого высокого качества; 

2) возможность расширения бизнеса в близкие/смежные сферы;
3) высокий доход;
4) возможность быстро развить бизнес, чтобы двигаться в другие сферы;
5) «выживание» бизнеса в ближайшие годы;
6) стабильность бизнеса: сохранение текущих объёмов;
7) постоянное развитие сети продаж;
8) увеличение размеров организации, численности сотрудников;

9) другое _______________________________________________________________________.
II. Прогнозные оценки 

30. Как, по Вашему мнению, в 2018 году изменятся:

	
	финансовое состояние 
организации
	общеэкономическая
ситуация в республике

	1. существенно улучшится 
	
	

	2. незначительно улучшится 
	
	

	3. не изменится
	
	

	4. несколько ухудшится 
	
	

	5. значительно ухудшится 
	
	


31. Оцените, как изменятся в 2018 году по сравнению с 2017 годом следующие показатели:

	показатели
	произойдёт увеличение
	произойдёт уменьшение
	без изменения

	1.  покупательская способность/спрос 
	
	
	

	2.  объём реализации (продаж)
	
	
	

	3.  затраты
	
	
	

	4.  прибыль от основной деятельности
	
	
	

	5.  потребность в заёмных ресурсах
	
	
	

	6.  численность сотрудников
	
	
	

	7.  средний размер заработной платы
	
	
	


32. Оцените совокупную потребность Вашей организации в инвестициях ________ млн руб.
33. Намерена ли Ваша организация взять кредит в банке в 2018 году:

а) да, на цели (укажите) _____________________________________________________________;

б) нет.

34. Укажите самые актуальные задачи, которые стоят перед Вашей организацией в настоящее время:

1) поиск клиентов/привлечение большего количества клиентов;
2) увеличение прибыльности бизнеса;
3) выход на внешние рынки;

4) развитие новых направлений бизнеса;
5) сокращение издержек;
6) расширение сбыта;
7) поиск партнёров/поставщиков;
8) поиск источников финансирования;
9) автоматизация бизнес-процессов;
10) борьба с конкурентами;
11) эффективное выполнение крупного заказа;
12) расширение кадрового состава/набор персонала;
13) модернизация/совершенствование технологии производства продукции (услуг);
14) другое (напишите)__________________________________________________________.
35. Какие из рисков представляют наиболее серьёзную угрозу развитию Вашей организации в 2018 году (отметьте 3 наиболее значимые):

1) экономическая нестабильность в республике;

2) снижение спроса; 
3) недостаток средств для текущей деятельности;
4) осложнение доступа к заёмным ресурсам;

5) падение цен на производимую продукцию, оказываемые услуги; 
6) проблемы с партнёрами/заказчиками; 

7) неплатёжеспособность и банкротство контрагентов;
8) высокая налоговая нагрузка;
9) введение новых барьеров в сфере внешнеэкономической деятельности со стороны сопредельных государств;
10) рост цен на коммунальные услуги и энергоносители;

11) рост платы за арендуемые помещения;
12) отсутствие квалифицированных кадров;
13) другое (напишите) _______________________________________________________________.

36. Какие меры, по Вашему мнению, необходимо принять на государственном уровне в целях активизации экономической деятельности в республике:

1) снижение налоговой нагрузки; 

2) упрощение таможенных и иных процедур; 

3) изменение формы и объёма государственного контроля; 

4) разработка мер по поддержке внутренних инвестиций;

5) введение действенной системы госзаказа на производимую продукцию;

6) разработка государственной политики по стимулированию банковского кредитования (субсидирование ставок, государственные гарантии);
7) другое (напишите)________________________________________________________.


37. Какие дополнительные аспекты, не указанные в данной анкете, на Ваш взгляд, являются наиболее важными для развития малого и среднего бизнеса в республике _________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________.
Благодарим Вас за участие в опросе. 
Контактный телефон: (533) 5-98-99






PAGE  
7

